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PATIENTENINFORMATION ZUM DATENSCHUTZ

Sehr geehrte Patientin, sehr geehrter Patient,

der Schutz |hrer personenbezogenen Daten ist uns wichtig. Nach der EU-Datenschutz-Grund-
verordnung (DS-GVO) sind wir verpflichtet, Sie darlber zu informieren, zu welchem Zweck unsere
Einrichtung Daten erhebt, speichert oder weiterleitet. Der Information kdnnen Sie auch entnehmen,
welche Rechte Sie in puncto Datenschutz haben.

1. VERANTWORTLICHKEIT FUR DIE DATENVERARBEITUNG

Verantwortlich fur die Datenverarbeitung ist:

MVZ Facharzte Rhein-Main Dr. Brining, Dr. Arkan und Kollegen
Netzwerk der Emma Klinik GmbH

Emmastralde 14, 63500 Seligenstadt

Tel. 06182 / 960-100, Fax 06182 / 960-101

Sie erreichen die/den zustéandige/n Datenschutzbeauftragte/n unter:
kraussfirmengruppe GmbH & Co. KG

Haldenloh E 10, 86465 Welden

Tel. 08293 / 95080-0, Fax: 08293 / 95080-29

E-Mail: info@kraussfirmengruppe.de

2. ZWECK DER DATENVERARBEITUNG

Die Datenverarbeitung erfolgt aufgrund gesetzlicher Vorgaben, um den Behandlungsvertrag
zwischen Ihnen und Ihrem Arzt und die damit verbundenen Pflichten zu erfullen.

(SGB X § 80 Erhebung, Verarbeitung oder Nutzung von Sozialdaten im Auftrag; BGB § 630 a-h
Vertragstypische Pflichten beim Behandlungsvertrag; arztliche Berufsordnung §10)

Hierzu erheben wir nur Daten, die zu Ihrer Behandlung notwendig sind (Datensparsamkeit!), insbe-
sondere lhre Gesundheitsdaten. Dazu z&hlen Anamnesen, Diagnosen, Therapievorschlage und Be-
funde, die wir oder andere Arzte erheben. Zu diesen Zwecken kénnen uns auch andere Arzte oder
Psychotherapeuten, bei denen Sie in Behandlung sind, Daten zur Verfligung stellen (z. B. in Arzt-
briefen).

Datenlbermittlung in die elektronische Patientenakte (ePA) bei Ihrer Krankenkasse:

Wir sind seit dem 01.10.2025 gesetzlich dazu verpflichtet, lhre aktuellen Behandlungsdaten in lhre
ePA zu Ubermitteln. Dies geschieht anhand angemessen verschlisselter Daten anhand eines bun-
desweit geregelten Verfahrens. In diesem Zuge werden die komplette Dokumentation analog unse-
rer eigenen Patientenakte in lhre ePA Ubermittelt. Externer Befunde, die sie uns zur Verfigung ge-
stellt haben, Ubermitteln wir nicht in lhre ePA. Wir kobnnen auch altere Daten aus unserer Patienten-
akte dorthin Ubermitteln, wenn wir dies fur erforderlich erachten. Sie kdnnen der Datenibermitte-
lung jederzeit widersprechen.
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Loschersuchen oder den Widerruf einer Einwilligung in die Datentibermittlung kénnen Sie jederzeit
uns gegenuber ausiben. Wir werden dies in lhrer ePA anschlieRend umgehend veranlassen. Die
bestehenden Dokumentationen in unserer Patientenakte bleiben davon unberthrt.

3. EMPFANGER DER DATEN

Wir geben lhre personenbezogenen Daten innerhalb unseres Unternehmens ausschliellich an die
Bereiche und Personen weiter, die diese Daten zur Erflullung der vertraglichen und gesetzlichen
Pflichten bzw. zur Umsetzung unseres berechtigten Interesses bendtigen (z. B. externe Steuerberater).

Wir kdnnen lhre personenbezogenen Daten an mit uns verbundenen Unternehmen Gbermitteln, so-
weit dies im Rahmen der unter Ziffer 2 dieses Datenschutzinformationsblattes dargelegten Zwecke
und Rechtsgrundlagen zulassig ist.

Ihre personenbezogenen Daten werden in unserem Auftrag auf Basis von Auftragsverarbeitungs-
vertragen nach Art. 28 DS-GVO verarbeitet. In diesen Fallen stellen wir sicher, dass die Verarbeitung
von personenbezogenen Daten im Einklang mit den Bestimmungen der DS-GVO erfolgt. Die Kate-
gorien von Empfangern sind in diesem Fall Anbieter von Internetdienstanbieter sowie Anbieter von
Mitarbeitermanagementsystemen und -software.

Eine Datenweitergabe an Empfanger auRerhalb des Unternehmens erfolgt ansonsten nur, soweit
gesetzliche Bestimmungen dies erlauben oder gebieten, uns lhre Einwilligung vorliegt oder wir zur
Erteilung einer Auskunft befugt sind. Unter diesen Voraussetzungen kénnen Empfanger personen-
bezogener Daten z. B. andere Arzte, der Medizinische Dienst der Krankenversicherung, Arztekam-
mern und zu Abrechnungszwecken die Kassenarztliche Vereinigungen, Krankenkassen und privat-
arztliche Verrechnungsstellen sein.

Die Ubermittlung erfolgt Giberwiegend zum Zwecke der Abrechnung der bei Ihnen erbrachten Leis-
tungen, zur Klarung von medizinischen und sich aus lhrem Versicherungsverhaltnis ergebenden
Fragen. Im Einzelfall erfolgt die Ubermittiung von Daten an weitere — in oben beschriebener Form
berechtigte — Empfanger.

Zum Zwecke der telefonischen Terminsteuerung nutzen wir die Leistung des Systems Aaron des
Dienstleisters Doctolib GmbH, Mehringdamm 51, 10961 Berlin. Die App ermdglicht es uns, lhre
Anliegen wie Terminbuchung, Verschiebung, Absage, Rezept- oder Uberweisungsanfragen struktu-
riert und priorisiert zu erfassen. Die Anforderungen des Datenschutzes sind dabei selbstverstandlich
erfullt, dies wurde durch unseren Datenschutzbeauftragten vorab gepruft.

Mit den Dienstleistern Aaron und Doctolib haben wir jeweils einen Auftragsverarbeitungs-

vertrag zur Regelung des Datenschutzes geschlossen. Diese wurden durch unseren Datenschutz-
beauftragten vorab gepruft.
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4. UBERMITTLUNG IN EIN DRITTLAND

Eine Ubermittlung in ein Drittland ist nicht beabsichtigt.

5. SPEICHERUNG IHRER DATEN

Wir bewahren lhre personenbezogenen Daten nur so lange auf, wie dies fir die Durchflihrung der
Behandlung erforderlich ist.

Aufgrund rechtlicher Vorgaben sind wir dazu verpflichtet, diese Daten mindestens 10 Jahre nach
Abschluss der Behandlung aufzubewahren. Nach anderen Vorschriften kdnnen sich langere Aufbe-
wahrungsfristen ergeben, zum Beispiel 30 Jahre bei Réntgenaufzeichnungen laut § 85 Absatz 2
StrISchG.

6. IHRE RECHTE

Sie haben das Recht, Uber die Sie betreffenden personenbezogenen Daten Auskunft zu erhalten.
Auch kdnnen Sie die Berichtigung unrichtiger Daten verlangen.

Daruber hinaus steht Ihnen unter bestimmten Voraussetzungen das Recht auf L6schung von Daten,
das Recht auf Einschrankung der Datenverarbeitung sowie das Recht auf Datenlbertragbarkeit zu.
Die Verarbeitung lhrer Daten erfolgt auf Basis von gesetzlichen Regelungen. Nur in Ausnahmefallen
bendtigen wir lhr Einverstandnis. In diesen Fallen haben Sie das Recht, die Einwilligung fur die zu-
kiinftige Verarbeitung zu widerrufen.

Sie haben ferner das Recht, sich bei der zustandigen Aufsichtsbehérde flr den Datenschutz zu be-
schweren, wenn Sie der Ansicht sind, dass die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten nicht
rechtmafig erfolgt.

Die Anschrift der fiir uns zustandigen Aufsichtsbehodrde lautet:

Der Hessische Beauftragte fur Datenschutz und Informationsfreiheit

vertreten durch

Prof. Dr. Alexander Ro3nagel

Gustav-Stresemann-Ring 1

65189 Wiesbaden

Telefon: 0611-1408 O

E-Mail: poststelle@datenschutz.hessen.de

lhr Team der MVZ Facharzte Rhein-Main
Dr. Brining, Dr. Arkan und Kollegen Netzwerk der Emma Klinik GmbH
Emmastralie 14, 63500 Seligenstadt
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